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CILJ ISTRAZIVANJA ;

IstraZivanje ima za cilj sticanje informacija o
trziSnim trendovima u privredi, alii o planovima
reorganizacije pravnih lica iz ugla rukovodilaca
sektora finansija. Poseban aspekt je posvecen
izazovima u sektoru finansija globalnih i domacih
kompanija. Dobijene informacije i rezultati
istraZivanja mogu biti od pomoc¢i finansijskim
direktorima, ali i rukovodiocima drugih sektora,
za kvalitetnije planiranje i donosenje odluka. U
istrazivanju je ucestvovalo pedeset finansijskih
direktora.

OBLASTI ISTRAZIVANJA

Globalne i lokalne trziSne okolnosti u Republici Srbiji otvaraju brojna pitanja:

« Koji su najznacaijniji trendovi u privrednim kretanjima?

- Sta ¢ini strateske prioritete u poslovanju pravnih lica?

« Kakve su predikcije u vezi sa promenom ukupnog broja zaposlenih u 2023. u
odnosu na 2022. godinu?

« Koje poslovne rizike rukovodioci percipiraju kao najveée?

+ Na koji nacin rast inflacije i referentne kamatne stope uti¢u na poslovne
odluke?

« Kako se geopolitiCka situacija reflektuje na poslovanje?

« Koji su najvecéi izazovi iz aspekta upravljanja ljudima?

Rezultati istrazivanja pruZi€¢e svojevrsni putokaz za unapredenje procesa

planiranja, a sve u cilju optimalnog upravljanja resursima kompanija i
donos$enja ispravnih odluka.
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Rezultati
istrazivanja



Prema Vasim finansijskim izvestajima, da li je W
biznis u Vasoj kompaniji zabelezio rast ili pad

prihoda tokom H12022. godine, u odnosu na Hl

2021. godine?

Nasa kompanija je u prethodnim godinama imala
kontinuirani rast prometa i to po zna¢ajnim stopama. Taj
trend se nastavio i u prvoj polovini ove godine. Medutim, ova
godina nosi sa sobom specificne rizike, pre svega kada su

u pitanju troskovi koji zahtevaju dodatnu paznju u daljem
finansijskom planiranju i predvidanju.

Bojan Zepinié
Rukovodedi partner,

TPA Srbija

79,6% kompanija ispitanika belezi rast
14,8% kompanija ispitanika belezi stagnaciju
5,6% kompanija ispitanika belezi pad
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Kakva je Vasa predikcija u vezi sa promenom ukupnog W
broja zaposlenih u okviru Vase kompanije u januaru
2023. godine u odnosu na januar 2022. godine?

Smatram da ¢e broj zaposlenih u narednom periodu manje
rasti u odnosu na rast poslovanja kompanije, kako zbog
nezadovoljavajuéeg stanja na trZistu rada, tako i zbog
posledica koje donosi proces automatizacije i robotizacije,
koji smo zapoceli. Ovakav trend svakako zahteva dodatni
fokus na nase zaposlene, uklju¢ujuéi dalji rast plata i benefita,
Sto je jedan od prioriteta nase kompanije u narednom

periodu.

Bojan Zepinié
Rukovodeti partner,
TPA Srbija

33,3%

44,4% Nece biti znacajnih promena
33,3% Povecace se za 5 do 10%
16,7% Povecace se za viSe od 10%
3,7% Smaniji¢e se za 5 do 10%
1,9% Smaniji¢e se za viSe od 10%
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Koji su Vasi strateski prioriteti u ’;! “
poslovanju?

Uzimajuéi u obzir ekonomska predvidanja za 2023. godinu, koja,
naZalost, nisu tako dobra, uz stalnu inflaciju, rast kamatnih stopa
i usporeni ekonomski rast, kompanije se odlucuju za Stednju i
alternativna trzZista. Kroz smanjenje operativnih troSkova, kada
dode do pada poslovnog ciklusa, kompanije ¢e pokusati da
ostanu jake i otporne, da se odupru strahu koji prozima trziste.
Tako, zbog problema u lancu snadbevanja izazvanih pandemijom
i ratom u Ukraijini, kompanije ¢e pokusati da iskoriste prilike koje
donose promene i okrenu se domacem trZistu. Zbog migracija,
Ciji smo svedoci prethodnih godina, kao i sve ve¢eg jaza izmedu
traZnje i ponude odgovarajuéih kadrova, gotovo da nema
industrije koja nije optere¢ena manjkom radne snage.

Monika Andrié Vuéicevic
Partner,
TPA Srbija

38,9% Rast na domacem trzistu
22,2% Smanjenje troSkova
18,5% Ekspanzija na strano trziste 38’9%
13% Smanjenje fluktuacije zaposlenih
7,4% Uvodenije novih proizvoda/usluga

22,2%
18,5%
13%
7,4%
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Za koje od navedenih faktora smatrate da ce W
predstavljati najvece rizike za Vase poslovanje u
2023. godini?

Kao kompanija koja vise od 97% svoje proizvodnje plasira

na inostranim trzistima, u vise od 40 zemalja na svih 5
kontinenata, najvedi rizik vidimo u smanjenju globalne

traznje koje se oCekuje zbog rastuce inflacije i, s tim u vezi,
smanjene kupovne moci stanovnistva, krajnjih korisnika nasih
proizvoda.

Milo$ Pukanovié

Head of Finance
Serbia & Bosnia and Herzegovina,

Henkel

40,7% Nedostatak kvalifikovane radne snage
25,9% Smanjenje traznje
22,2% Geopoliticki rizici
M,1% Izazovi sa kontinuitetom lanca snabdevanija
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Da li ste u 2022. godini alocirali viSe resursa 6! &
na digitalnu transformaciju u odnosu na 2021.
godinu?

Ovo je razumiljivo jer u narednom periodu moZemo ocekivati
nastavak inovacija i razvoja u tehnologiji. Sve se brzo menja i
da bi kompanije opstale i unapredile se, moraju se digitalno
transformisati i ugradivati nove tehnologije u svoje procese i
nacin rada. Hibridni rad, rad od ku€e, e-marketing, efikasna
komunikacija sa klijentima i ostalo, nisu moguci bez digitaine
transformacije.

Monika Andrié Vuéicevic
Partner,
TPA Srbija

53,7% Jesmo 53’7%

25,9% Sli¢an iznos smo alocirali u 2021.i 2022.
20,4% Nismo

25,9%
20,4%
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Kako ¢e poveéanije referentne stope u Srbiji sa 1% 6! “
na 3,5% (avgust2022. godine) uticati na planirane
investicije Vase kompanije u 2023. godini?

Iz rezultata ankete se moZe zakljuciti da vecina ispitanika
optimisti¢no gleda na buduénost u smislu smirivanja
inflatornih tenzija i energetske krize. U prilog ovom stavu
govori uspesna mera monetarne politike, koja povecanjem
kamatnih stopa uti¢e na pad inflacije, sto je preduslov za
dalji ekonomski rast i razvoj. Posebno bi bilo interesantno
videti iz kojih su industrija ispitanici koji ¢e umanijiti ili odloZiti
investicije, jer su oni o¢igledno oprezniji, a moguce je i da
dolaze iz grana industrije koje su viSe energetski zavisne ili
imaju tradicionalno visok stepen zaduZenja.

Ognjen Jovanovic

Finance Manager,
Eagle Hills Serbia

81,56% Nasa kompanija nastavlja planirane investicije
11,1% Nasa kompanija ¢e umanijiti planirane investicije
7,4% Nasa kompanija ¢e odloZiti planirane investicije
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Sa aspekta finansijskih pretnji tokom 1;! 2
sledeée godine (2023.), koje ée pretnje, po
Vasem misljenju, biti najzastupljenije?

Neminovno je da ¢e dalji rast cena nepovoljno uticati na
poslovno okruzenje. U gradevinskoj industriji se, ve¢ sada, vidi
usporavanje usled rasta troskova materijala i radne snage,
kao i cena energenata. Ovo je pogotovo vidljivo u industrijskoj
gradnji, gde je drasti€éno smanjen broj upita u odnosu na
proteklih 12 meseci. Kada se na ovo doda i rast troskova
zaduzivanja, koji je ve¢ doZiveo veliki skok, ocekuje se da ¢e
gradevinska industrija doZiveti stagnaciju, a moguée i pad.

Ljubomir Purovic
” Finansijski direktor,
Penta Ge.Co. Construction

87% Rast inflacije 87%
13% Rast troskova zaduZivanja

13%
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Dal li je rast inflacije u Srbiji u Vasoj kompaniji 6! “
pratilo srazmerno poveéanje cena usluga/
proizvoda Vase kompanije?

Na osnovu dobijenih rezultata, zakljucak je da ¢e se ovo,
naZalost, odraziti na smanjenje stope rasta za vecinu
kompanija u Srbiji. Kompanije iz oblasti gradevinarstva

i proizvodne industrije su sporije reagovale na globalni
negativni trend i nisu uspele da znacajan rast cena inputa
iznivelisu kroz poveéanje cena svojih usluga. Procenat od
111% ostvaren je, verovatno dominatno, u domenu usluznih
kompanija, jer su one po prirodi agilnije u odnosu na
proizvodnu i gradevinsku delatnost.

Jelena Hadzié
MenadzZer u odeljenju revizije,
TPA Srbija

29,6%

n,1%

59,3% Doslo je do povecanija, ali nesrazmerno inflaciji
29,6% Nije doslo do povecanja
11,1% Jeste, pratilo je srazmerno
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Dal li je rast inflacije u Srbiji u Vasoj kompaniji 6! “
pratilo srazmerno povecanje plata zaposlenih?

Jasno je da u vecini slu¢ajeva povecanje plata nije pratilo
inflaciju, Sto dovodi do pada kupovne moéi zaposlenog
stanovnistva. S druge strane, kompanije predvidaju recesiju

i pokusavaju da optimizuju svoje poslovanje sa sto manjim
operativnim troskovima i Sto efikasnijim cash flow-om. S
obzirom da se raspoloZivost radne snage smanjuje zbog
demografskih trendova a potraznja raste - ocekujem da ¢e
se povecati fluktuacija zaposlenih ka poslodavcima koji ¢e biti
fleksibilniji u smislu pove¢anja zarada ali i ukupnih uslova rada
(koji su zaposlenima sve vise vazni).

Slobodan Zepinié
Director of Finance,
Novelic

53,7% Doslo je do canj ! o,
o810 | povef:onjo.Ploto 53’7 %
ali nesrazmerno inflaciji
27,8% Nije doSlo do povecanja
18,5% Jeste, pratilo je srazmerno

27,8%

18,5%
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Da li planirate da u 2023. opredelite visSe sredstava W
za zelenu transformaciju i kreiranje/implementaciju

ESG strategije u odnosu na prosek koji ste godisSnje
opredeljivali u prethodne 3 godine poslovanja?

Henkel Srbija je od svog dolaska, pre 20 godina, posve¢ena
odrzivom poslovanju. U skladu sa globalnom Strategijom
odrzivosti i ESG, Henkel je prva kompanija koja je 2021. godine
izdala zelene obveznice. Pored teZnje da bude klimatski
pozitivna kompanija, Henkel je, zahvaljujuéi programu
korporativnog volontiranja, fokusiran na pomo¢ zajednici.
Sledec¢e godine planiramo isti nivo investicija i nastavak
redovnih i specijalnih projekata kao $to su Cis€enje vodenih
povrsina u Srbiji i poSumljavanje. Takode, o¢ekujemo da

na nasoj prozivodnoj lokaciji u Krusevcu pocne sa radom
najveéa solarna elektrana u Henkelovom sistemu od 5 MW,
¢ime ¢e nas doprinos biti jos znacajniji.

Milo$ Pukanovié

Head of Finance
Serbia & Bosnia and Herzegovina, ”

Henkel

46,3% Planiramo investicije u 2023. godini u visini u kojoj smo do sada investirali
35,2% Ne planiramo investicije u 2023. godini
18,5% Planiramo vise investicija u 2023. godini nego sto smo do sada ulagali
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U kom od navedenih troskova oéekujete najvece ’;! 2
povecanje u Vasem budzetu u 2023. u odnosu na
2022. godinu?

Sasvim ocekivano, najvedi broj ispitanika (48,1%) odgovorio je
da se najvece povecanje u budzetu za 2023. godinu odnosi
na troskove zarada zaposlenih. Poveéanje troskova zarada
smatram izuzetno korisnim mehanizmom kako za pojedinca,
tako i za privredu u celini, ali i za celokupni imidz nase zemlje
u o¢ima investitora. Za razliku od troskova dobaviljaca
(uopsteno), za koje je 46,3% ispitanika odgovorilo da na
ovom polju o¢ekuju najveci rast, na poveéanje troskova
zarada nije uticala samo inflacija, ni globalna, ali ni lokalna.
Stanje na trZiStu radne snage u Srbiji, kao i zarade koje su
ispod nivoa potrosacke korpe, smatram klju¢nim razlozima
za navedena (pozitivna) oéekivanja.

Verica Teofilovié
Finance Director,
Doncafé Strauss Adriatic

48,1% Troskovi plata
46,3% Troskovi dobavljaca (uopsteno)
3,7% Troskovi zakupa
o,
1,9% TrosSkovi zaduZivanja 46,3 /0

48,1%

19%  3.7%
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Sa kojom od navedenih internih funkcija o€ekujete W
intezivniju saradnju u 2023. godini u odnosu na 2022.
godinu?

Rezultati ispitivanja pokazuju da postoji svest o velikom, sada
ve¢ hroniénom nedostatku kvalifikovane radne snage u svim
privrednim granama. Bez kvalitetnih ljudi se ne moZe ostvariti
razvoj u poslovanju. Zbog toga, 40,7% ispitanika smatra da
sektor ljudskih resursa ima izazov da pronade mehanizam
ne samo da privuce kadrove, ve¢ i da zadrZi postoje¢e
kvalitetne ljude, jer je sve veci jaz izmedu ponude i traznje u
ovom segmentu. Sto se ti¢e intenzivnije saradnje sa IT, cak
38,9% ispitanika smatra da se poslovanje drasticno menja i
da digitalna transformacija postaje neophodnost modernog
poslovanja, odnosno imperativ radi postizanja optimizacije,
brzog prilagodavanija i efikasnosti u radu, kako bi se uspesno
odgovorilo na brzinu promena koje nas okruzuju.

Ana Perovic
Direktor u odeljenju poreskog savetovanja,

TPA Srbija

38,9%

40,7% Ljudski resursi
38,9% IT
20,4% Nabavka
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Da li transfer kompanija (i njihovih zaposlenih) W

iz Rusije i Ukrajine u Srbiju utice na Vase

poslovanje?

U nasem slucaju, transfer kompanija iz Rusije i Ukrajine

ne uti¢e na nasu delatnost. Kontakte koje smo imali sa
kompanijama iz Rusije i Ukrajine su gotovo iskljucivo one iz IT
sektora ili sektora usluga. lpak, uticali su na kratkoro¢an rast
cena zakupa poslovnog i stambenog prostora, ali tesko je
predvideti koliko e to trajati. U sluc¢aju da odluce da ostanu
dugorocno u Srbiji, sigurno ¢e pokusati da smanje svoje
troskove poslovanja i da se prilagode domacim uslovima.
Ovaj rast ocenjujemo kao privremen, jer su u kratkom roku
morali da reSe relokaciju svojih poslova u doba sankcija, pa
je bilo ocekivano da placaju vise u odnosu na trziSne cene u
kratkom roku.

Ljubomir Purovic
” Finansijski direktor,
Penta Ge.Co. Construction

88,9% Ne utice

7,4% Da, doslo je do povecanja zakupnine naseg
poslovnog prostora

1,9% Da, doslo je do povecanja fluktuacije nasih
zaposlenih

1,9% Da, doslo je do povecanja zakupnine
i do povecanja fluktuacije zaposlenih

7,4%
1,9% 1,9%

88,9%
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Da li sankcije ruskim kompanijama i oteZzan platni 6! “
promet uticu na Vase poslovanje?

Zahvaljujuéi ovom odgovoru dobili smo potvrdu da smo
poslovno mnogo vise vezani za trZiSte Evropske Unije nego
za trZiSte Ruske Federacije, ali je odgovor istovremeno i
pokazatelj da je trziSte Ruske Federacije otporno i stabilno.
Li€no smatram da Ee se efekti rata u Ukrajini, ali i rezultati
odluka viada mnogih zemalja donetih tokom pandemije
osetiti u periodu koji dolazi (ovde, pre svega, mislim na
nekontrolisano Stampanje novca koje dovodi do inflacije

i samim tim uni$tava kupovnu mo¢ valute, mo¢ zarade i
vrednost $tednje).

Slobodan Zepinié

Director of Finance,
Novelic

88,9% Ne utice
5,6% Da, povecani su nam troskovi proizvodnje
3,7% Dq, doslo je do smanjenja prodaje
1,9% Da, doslo je do rasta prodaje
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Da li trend obezbedivanja dobavljaéa na blizim W
proizvodnim lokacijama (nearshoring) utiée na Vase

poslovanje?

Rezultati ankete ukazuju na to da vecina ispitanika oCekuje
normalizaciju globalne ekonomsko politicke situacije, kao i
normalizaciju medunarodne saradnje, trgovine i transporta.
Sa druge strane, sve je viSe kompanija koje prepoznaju
mogucénosti nearshoring trenda i pokusavaju da ga iskoriste
ili diverzifikuju svoje rizike.

Ognjen Jovanovic
” Finance Manager,
Eagle Hills Serbia

83,3% Ne utice

9,3% Da, prilikom odabira partnera van granica
nase zemlje prioritizujemo saradnju sa
partnerima sa sliénim ili komplementarnim
vrednostima i korporativhom kulturom

5,6% Da, radimo na pronalaZenju dobavlja¢a sa
manjom prostornom udaljeno$€u u odnosu
na postojece

1,9% Daq, planiramo da nase proizvodne kapacitete

repozicioniramo

56% 3%
1,9%

83,3%
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TPA Srbija
T: +38111 65 58 800

Beograd

Bojan Zepini¢ je rukovodeéi partner
kompanije TPA Srbija od 2010. godine i
odgovoran je za celokupno poslovanje
kompanije. Od 2020. godine, predsedavajuci
je ¢lan Upravnog odbora TPA Grupe.

Bojan je gostujuci predavag, ali i stru€ni autor
u domenu poreza i M&A.

TPA Srbija je €lanica TPA Grupe i jedna je od
vodecih kompanija u oblasti raGunovodstva,
poreskog savetovanja i revizije u Srbiji.

TPA Grupa ima preko 1.700 zaposlenih koji
rade u 30 kancelarija u Albaniji, Austriji,
Bugarskoj, Hrvatskoj, Republici Ceskoj,
Madarskoj, Crnoj Gori, Poljskoj, Rumuniji, Srbiji,
Slovackoj i Sloveniji.

U septembru 2020. godine, TPA Srbija

je postala punopravni ¢lan Baker Tilly
International. Zahvaljuju¢i saradnji kompanije
TPA Srbija sa mrezom Baker Tilly International,
12 zemalja nezavisne TPA Grupe je povezano
na globalnom nivou, a mi smo u moguénosti
da pruzimo kvalitetne usluge u svim glavnim
poslovnim centrima i regionima sveta.

E: office@tpa-group.rs
A: Makedonska 30 11000,
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